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1
MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Hoat dong hoc tap nghé nghiép 13 hoat déng chu dao cua ltra tudi
sinh vién. Pé ¢6 tri thitc chuyén mén cao va trinh d6 nghiép vu viing vang
trong hoat dong nghé nghiép thi doi hoi nguoi sinh vién ngay tir khi hoc
trong truong dai hoc phai thich ing dugc vao1 hoat dong hoc tap va hoat
dong rén luyén k¥ ning nghé nghiép. Tuy nhién trong qué trinh d6, bén
canh nhirng yéu t6 thuan loi thi ho cling phai dbi mat voi nhirng kho khan,
thach thtrc, trong dé c6 kho khan tam 1y. Do do dé dat dugc muc dich thi
sinh vién phai biét phat huy thuan loi va nd luc Gng phé, khic phuc kho
khéan. Viéc hinh thanh va rén luyén k¥ nang tng ph6 véi nhitng khé khan
c6 ¥ nghia hét strc quan trong d6i v6i tat ca moi ngudi, gitip con ngudi b
thé vuot qua moi kho khan dé vuon 1én va dat duoc muc dich. Véi sinh
vién, dé dat dugc muc dich hoc tdp nghé nghiép, ho ciing rat can ¢ k¥
ning Gmg phé dé vuot qua kho khan, dic biét 1a cac kho khan tam 1y.

Gido duc dai hoc Viét Nam dang trong giai doan chuyén doi tur
phuong thic dao tao theo nién ché sang hé thng tin chi. Pao tao theo hé
thong tin chi dem lai nhitng thay d6i cin ban so véi dio tao theo nién ché,
dit ra nhitng yéu cau cao cho ca ngudi day, nguoi hoc va nd di tao ra
khong it kho khan cho sinh vién. Trong d6 ¢6 nhiing kho khan tir phia chu
quan nhu: nhan thtc chua ding, chwa ddy du, lung tang, bi quan, chan
nan, thiéu tu tin trong hoc tap... d3 anh hudng rat 16n dén qua trinh hoc tap
va rén luyén nghé nghiép cua sinh vién. D6 chinh 1a nhitng kho khan tdm
ly ma sinh vién phai c6 dugc kha niang tng phoé phu hop thi méi c6 thé dat
dugc muc dich hoc tap nghé nghiép mdt cach tdt nhat.

Thuc tién nhitng nidm qua, cac trudng Pai hoc su pham k¥ thuat da
chuyén d6i sang phuong thic ddo tao theo hé théng tin chi. Mot trong
nhiing chirc nang cua cac truong Pai hoc su pham ky thuat la dao tao
sinh vién su pham k¥ thuat trinh dd dai hoc. Tuy nhién trong tinh hinh
chung, sinh vién PHSP k¥ thuat ciing gip rat nhiéu khé khin tam ly
trong hoc tap, thé nhung hau nhu cac em chua nd lyc hodc chua biét
cach dé ung pho vuot qua khi gip cac kho khin nay nham dat muc dich
hoc tap nghé nghiép.

D3 c6 nhitng cong trinh nghién ctru vé tng pho véi kho khan, kho
khan tam ly trong hoc tap noi chung va hoc tap cua sinh vién noi riéng.
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Tuy nhién nghién ctru vé tmg pho véi kho khan tam 1y trong hoc tip theo
hoc ché tin chi cta sinh vién dai hoc van con chua duge lam ré.

Do vay, trong tinh hinh gido duc dai hoc nudc ta chuyén manh dao
tao theo hoc ché tin chi, thi nghién ctru vé k¥ ning tmg phé véi kho khin
tam 1y trong hoc tap theo hoc ché tin chi cua sinh vién dai hoc 1a van dé
cap thiét. Viéc lam sang to 1y luan va thuc trang k¥ niang Gmg pho véi kho
khan tam 1y trong hoc tip theo hoc ché tin chi cua sinh vién PHSP k¥
thuat s& gop phan nang cao k¥ ning nay cho sinh vién - mot trong nhiing
k¥ ning quan trong c6 anh huéng 16n dén hiéu qua hoc tap.

Xuat phét tir nhitng 1y do trén, chung t6i lya chon nghién ctru dé tai:
“Ky nang wng pho voi kho khan tam ly trong hoc tap theo hoc ché tin
chi cua sinh vién dai hoc sw pham ky thuat”.

2. Muc dich nghién ciru

Nghién ctru 1y ludn va thyc trang k¥ nang ung pho véi khé khéan
tam ly trong hoc tap theo hoc ché tin chi cta sinh vién dai hoc su pham
ky thuat. Trén co s& do, dé xuat bién phap tac dong tdm 1y - su pham
nham nang cao k§ nang tng pho véi khé khan tam 1y trong hoc tap theo
tin chi cho sinh vién dai hoc su pham k¥ thuat.

3. Poi twong va khach thé nghién ciru

3.1. Doi twong nghién ciru: Biéu hién va mic d6 k§ nang ung pho
vo1 kho khan tam 1y trong hoc tap theo hoc ché tin chi cta sinh vién dai
hoc su pham k¥ thuat.

3.2. Khdch thé nghién ciru

- Khach thé khéo sat thue trang: 687 sinh vién dang hoc hé dai hoc
su pham k¥ thuat tai 3 truong Pai hoc su pham ky thuat Hung Yén, Dai
hoc su pham k¥ thuat Nam Dinh, Pai hoc su pham k¥ thuat Vinh.

- Khach thé thuc nghiém: 25 sinh vién dang hoc hé dai hoc su pham
k¥ thuat tai truong Pai hoc su pham k¥ thuat Vinh.

4. Gia thuyét khoa hoc

4.1. Sinh vién DHSP k¥ thuat gap kho khan tam 1y trong hoc tap theo
hoc ché tin chi & mtrc cao nhung k¥ ning tng phd véi khé khin tam ly
trong hoc tap theo hoc ché tin chi chil yéu ¢ mirc trung binh nghiéng vé
mirc yéu. K§ niang nay biéu hién o: k¥ nang nhan dién kho khan tam 1y; k¥
nang xac dinh cach giai quyét kho khan tam 1y va k¥ ning thuc hién cach
giai quyét kho khan tdm 1y trong hoc tap theo hoc ché tin chi. Mirc do biéu
hién cua k¥ ning nay khong dong déu giita cac nhom sinh vién, gitta cac
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k¥ niang thanh phan cia k¥ ning tmg phé va gitta cac cong viée hoc tap cu
thé theo hoc ché tin chi.

4.2. Ky nang tmg pho voi khé khan tam 1y trong hoc tap theo hoc
ché tin chi cta sinh vién dai hoc su pham ky thuat chiu anh hudng cua
nhiéu yéu t6 chil quan va khach quan. Trong d6, cach thirc to chirc phuong
phap hoc tap cua sinh vién va phuong phap giang day cua giang vién la hai
yéu t6 chil quan va khach quan anh huéng nhiéu nhat.

4.3. C6 thé nang cao k¥ ning tng pho véi kho khin tam 1y trong hoat
dong hoc tap theo hoc ché tin chi cho sinh vién DHSP ky thuat béng bién
phap tap huin bdi dudng nang cao k¥ ning nay cho sinh vién.

5. Nhiém vu nghién ctru

5.1. Xay dung co s¢ ly ludn nghién ctru ky nang ung pho véi kho
khan tam ly trong hoc tap theo hoc ché tin chi cua sinh vién dai hoc su
pham k¥ thuat nhu: xay dung khai niém cong cu, biéu hién va muc do, cac
yéu to anh huong dén k¥ ning nay cta sinh vién.

5.2. Phat hi¢n thyc trang k¥ nang ung pho véi kho khan tam 1y trong
hoc tap theo tin chi cta sinh vién dai hoc su pham k¥ thuat va cac yéu td
anh huong dén k¥ ning nay cia sinh vién DPHSP k¥ thuat.

5.3. Pé xuat va thuc nghiém bién phap tdm 1y - su pham nham nang
cao ky nang Uimg phd voi kho khan tam 1y trong hoc tap theo tin chi cho
sinh vién dai hoc su pham k¥ thuat.

6. Gioi han pham vi nghién ctru

6.1. Gi6i han vé néi dung nghién ciru

Khoé khin tam 1y va KNUP véi KKTL trong hoc tip theo hoc ché
tin chi ctia sinh vién c6 thé nghién ctru & nhiéu phuong dién va biéu hién
rat da dang ¢ nhiéu nhiém vu hoc tap khac nhau. Tuy nhién trong nghién
ctru nay, chung toi chi tim hiéu biéu hién, mtc d6 cua KKTL va ba k¥
nang thanh phan: K§ ning nhan dién KKTL, k§ ning x4c dinh cach giai
quyét KKTL va k¥ niang thuc hién céch giai quyét KKTL trong viéc: Lap
ké hoach hoc tap; Hoc theo nhoém va tu hoc tu nghién cuu.

6.2. Gidi han vé khdch thé va dia ban nghién ciru

Nghién ctru dugc thuc hién trén 687 sinh vién hoc hé dai hoc su
pham k¥ thuat tai 3 truong: Pai hoc su pham k¥ thuat Hung Yén, Pai hoc
s pham k¥ thuat Nam Dinh va Pai hoc su pham k¥ thuat Vinh.

7. Phwong phap nghién ctru
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7.1. Phwong phap lugn nghién ciru

- Nguyén tac hoat dong

- Nguyén tic hé théng

- Nguyén tic phat trién

[.2. Phwong phap nghién ciru

- Phuong phép nghién ctru tai li¢u, van ban

- Phuong phap diéu tra bang phiéu hoi

- Phuong phdp quan sat

- Phuong phap phong van sau

- Phuwong phap nghién ctru san pham hoat dong

- Phuong phap giai bai tap tinh hudng

- Phuong phap thong ké toan hoc

- Phuong phép thuc nghi¢m su pham tdc dong.

8. Péng goép méi ciia dé tai

8.1. Vé mdt ly lugn

- Xay dung duogc cac khai niém: ky nang g pho, k¥ nang img pho
voi kho khan tdm 1y, kho khan tam 1y trong hoc tap theo tin chi, ky nang
tmg pho véi khé khin tam 1y trong hoc tap theo hoc ché tin chi cua sinh
vién dai hoc su pham k¥ thuat, qua d6 bd sung 1y luan vé k¥ ning tng pho.

- Xac dinh dugc ba k§ ning thanh phan cua k§ ning Gmg pho véi
kho6 khan tam 1y trong hoc tap theo hoc ché tin chi: k¥ ndang nhan dién
kho khan tam ly, k¥ ning xac dinh cac cach thire giai quyét kho khan tim
ly va k¥ ning thuc hién cac cach thire giai quyét kho khan tam 1y trong
hoc tap theo hoc ché tin chi. Néu dugc cac yéu to anh huong dén k¥ ning
nay cua sinh vién.

8.2. Vé mdt thuc tién

- Phat hién duogc sinh vién DPHSP k¥ thuat c6 kho khan tam 1y trong
hoc tap theo hoc ché tin chi & muc cao. K§ niang tng phd véi kho khin
tam 1y trong hoc tdp theo hoc ché tin chi cua sinh vién DPHSP ky thuét
hién nay chu yéu & muc trung binh va muc yéu. Xét trong cac ky ning
thanh phén cia KNUP véi KKTL: k§ nang nhan dién KKTL 1a cao nhat,
k¥ ning xac dinh cach giai quyét KKTL 1a thdp nhat. Xét trong cac cong
viéc hoc tap thi: KNUP véi KKTL trong lap ké hoach hoc tap 1a thap
nhét, trong tu hoc, tu nghién ctru 1a cao nhat.

- Néu dugc hai yéu t6: cach thic to chic phwong phép hoc tip cia
sinh vién va phuong phap giang day cia giang vién 13 hai yéu to c¢6 anh
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huong 16n nhat dén KNUP voi KKTL trong hoc tap theo tin chi ctia sinh
vién BHSP k¥ thuat.

- Pé xuat duoc bién phap tic dong: tdp huan boi dudng nang cao
KNUP véi KKTL trong hoc theo nhdm va tu hoc tu nghién ctru, s& niang
cao dugc k¥ nang nay cho sinh vién.

9. Céu triic ciia ludn an

Luan an gém: M¢ dau, 3 chuong, két luan, kién nghi, danh muc cac
cong trinh cong bo, tai liéu tham khao va phu luc. Trong luan an c6 25
bang s6 liéu.

Chuong 1
CO SO LY LUAN VE KY NANG UNG PHO VOI KHO KHAN
TAM LY TRONG HQC TAP THEO HQC CHE TiN CHI CUA
SINH VIEN PAI HOC SU PHAM KY THUAT

1.1. Tong quan tinh hinh nghién ciru vé k§ ning img phoé véi kho
khin tam Iy trong hoc tip theo hoc ché tin chi ciia sinh vién PHSP k§ thuat

1.1.1. Nhitng nghién ciru vé ky néng itng phé véi khé khan tim Iy
trong hoc tdp theo hoc ché tin chi ciia sinh vién ¢ nwéc ngoai

Kho khadn tam ly va k¥ ndang tng phd véi kho khan tam ly 1a mot
trong nhirng van dé hét stcc quan trong trong Tam 1y hoc. Do d6 thu hut
duoc nhiéu sy quan tdm nghién ctu cta cic nha Tam 1y hoc trong va
ngoai nudc. Cac cong trinh nghién clru clia cic tic gia nudc ngodi veé
KKTL trong hoc tap cua sinh vién déu da dé cap dén nhiéu biéu hién cia
KKTL va con chi ra nguyén nhan din dén KKTL, dong thoi c4c tac gia
cling dé xuat cach giup sinh vién vuot qua dugc nhimg KKTL nay dé hoc
tap tot. Cac cong trinh nghién ciru vé vé tmg pho va k¥ nang uing phé véi
hoan canh khé khin néi chung chil yéu tap trung & Ira tudi vi thanh nién,
nhat 13 & tudi hoc sinh trung hoc co so. Chung tdi chua tim thdy nhiéu
cong trinh nghién cru vé KNUP véi kho khin tam 1y trong hoc tip cua cac
tac gia nudc ngoai. Mot so it cong trinh cho rang KNUP anh hudng tdi st
khoe thé chét va tinh than. C6 nhiéu cach tmg phé va nhiéu cach do hanh
vi tmg phd. Ching t6i chua nhan thiy cac cong trinh nghién ctru dé cap
dén KNUP voi nhitng KKTL trong hoc tap theo tin chi cia sinh vién néi
chung va cua sinh vién dai hoc su pham k¥ thuat noi riéng.
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1.1.2. Nhitng nghién civu vé kj ning irng phé véi khé khan tam Iy
trong hoc tip theo hoc ché tin chi ciia sinh vién ¢ Viét Nam
O Viét Nam, d3 c6 kha nhiéu cong trinh nghién ctru vé kho khin
tam Iy trong hoc tap cua sinh vién. C4c tac gia quan tAm nghién ciru vé
kho khan tam 1y trong hoc tap cua sinh vién da chi rd nhiing biéu hién cta
kho6 khan tam ly trong hoc tap & ca ba mat nhan thire, thai o, hanh vi va
gin voi cac hoat dong hoc tap cu thé. Pong thoi xac dinh nguyén nhan va
dé xuat bién phap tam 1y gop phan han ché kho khin tam 1y trong hoc tap
cho sinh vién. Vé khoé khan tdm 1y trong hoc tap theo tin chi con it cong
trinh nghién ciru, dic biét 1a vé kho khin tam 1y trong hoc tap theo tin chi
cua sinh vién dai hoc su pham k¥ thuat thi chung t61 chua tim théy cong
trinh nao nghién cru mét cach toan dién. Van dé tmg pho, KNUP va
KNUP véi kho khin di duoc quan tdm nghién ctru nhiéu ¢ Viét Nam.
Céac cong trinh nghién ctru tip trung vao van dé k¥ niang tmg phé véi kho
khan no1 chung, con k¥ nang tng ph6 véi nhirng khé khan tam 1y trong
hoc tap la mot van dé kha mdi mé, chua duogc nhiéu nguoi quan tam, di
sau nghién ctru, dac bi¢t 1a k¥ nang ing pho véi1 kho khan tam ly trong
hoc tap theo tin chi cta sinh vién dai hoc su pham k¥ thuat thi chua co tac
gia nao nghién ctru. Pay 1a van dé can duoc nghién ctu 1am sang to.
Trong diéu kién cac truong dai hoc Viét Nam dang thuc hién phuong
thire dao tao theo hoc ché tin chi thi dé tai “Ky nang tng pho vt kho
khan tam 1y trong hoc tap theo tin chi cua sinh vién dai hoc su pham k¥
thuat” thuc sy c6 y nghia ca vé mit 1y luan va thyc tién.
1.2. Hoc tap theo hoc ché tin chi
1.2.1. Khai niém hoc tdp theo hoc ché tin chi
* Pac diém cua ddo tao theo hoc ché tin chi:
Chuing t6i tong hop va dua ra mot sé dic diém cua dao tao theo hoc
ché tin chi nhu sau:
(1) Hoc ché tin chi cho phép sinh vién dat dugc van bang dai hoc qua
vi€c tich luy céc loai tri thirc gido duc khac nhau dugc do luong béng tin chi.
(2) Chuong trinh ddo tao mém déo
(3) Sinh vién ghi danh hoc dau mdi hoc ky va 16p hoc dugc t chirc
theo tirng hoc phan dua vao diang ky khéi lugng hoc tip cua sinh vién &
tung hoc ky.
(4) Day hoc 14y sinh vién 1am trung tam.
(5) bBon vi hoc vu 1a hoc ky.
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(6) SV duoc xép hang nam do tao cin cir vao khéi lugng tin chi tich liy.

(7) C6 hé théng ¢b van hoc tap.

(8) Panh gia két qua hoc tap cua sinh vién bang cach danh gia thuong
xuyén theo thang diém chit.

* Khdi niém hoc tap theo hoc ché tin chi:

Khai quat cac cong trinh nghién ctru, ching t6i quan niém nhu sau:

Hoc tap theo hoc ché tin chi 1 hoat dong tu t6 churc, diéu khién, diéu
chinh viéc hoc nham linh hoi hé théng tri thire, thai d9, hinh thanh k¥ ning
nghé nghiép twong tng dudi sy hudng dan cua giang vién dé tich liy du sb
luong tin chi theo quy dinh cho mot nghé nghiép xac dinh.

1.2.2. Piic diém hoc tdp theo hoc ché tin chi

Trong pham vi cda luan an, mac du hoc tap theo hoc ché tin chi c6
nhiéu dic diém, tuy nhién ching toi dé cap dén ba dic diém co ban sau day:

- Thit nhat, sinh vién phai chu dong 1ap ké hoach hoc tap dé tich liy
du sb luong tin chi can thiét

- Thit hai, sinh vién phai tich cuc tham gia hoc tap hop tac theo nhom
dé hoan thanh tich ldiy tin chi

- Thwr ba, sinh vién phai tu giac trong viéc tu hoc, tu nghién ctru dé
hoan thanh tich liy tin chi

1.3. Khé khin tAm 1y trong hoc tip theo hoc ché tin chi ciia sinh
vién DPHSP ky thuat

1.3.1. Hoc tap theo hoc ché tin chi ciia sinh vién DHSP ky thuat

Hoc tap theo hoc ché tin chi cua sinh vién DHSP k¥ thuat 1a hoat
dong tu to chirc, diéu khién, diéu chinh viéc hoc nham linh hoi hé thong tri
thirc, thai do, hinh thanh k¥ ning nghé nghiép twong tng dudi su hudng
dan cua giang vién dé tich liiy du sé luong tin chi theo quy dinh ddi véi k¥
st mot nganh cu thé va d6i voi ching chi nghiép vu su pham day nghé.

1.3.2. Khdi niém khé khén tam Iy trong hoc tip theo hoc ché tin chi
cua sinh vien DHSP ky thuat

* Kho khan: Kho khan 1a tré ngai/can tré hoat dong cua chu thé.

* Khé khan tdm ly: C6 nhiéu tac gia nghién ctru vé kho khan tam 1y,
Trong nghién ctru ndy, ching t6i quan niém: Kho khan tam 1y 1a yéu to
tam 1y gay tré ngai cho chi thé trong qué trinh hoat dong, 1am cho hoat
dong kéem hiéu qua.

* Kho khan tam ly trong hoc tap:

Chung t6i cho rang: Kho khin tdm 1y trong hoc tap 1a yéu td tam 1y
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gdy trd ngai cho ngudi hoc trong qua trinh hoc tap, lam cho hoat dong hoc
tap kém hi¢u qua.

* KKTL trong hoc tap theo tin chi cua sinh vién DHSP ky thudt:

Trong pham vi nghién ctru cua luan an ndy, gan voi cac dic diém hoc
tap theo tin chi va muc tiéu hoc tap cua sinh vién DHSP k¥ thuat, chdng toi
xac dinh: Kho khdan tam Iy trong hoc tdp theo tin chi cua sinh vién DHSP ky
thudt la nhitng yéu té tam 1y gdy tré ngai cho viéc ldp ké hoach hoc tdp, hoc
theo nhom va fr hoc tw nghién ciru cua sinh vien DHSP ky thudt, lam cho cac
hoat dong d'y kém hiéu Qua.

1.3.3. Biéu hign ciia khé khan tdm Iy trong hoc tip theo hoc ché tin
chi cua sinh vien DHSP ky thuat

KKTL trong hoat dong hoc tap theo tin chi cling nhu cac hién tuong
tam 1y khac, duoc biéu hién qua ba mat: nhan thirc, cam xtc va hanh vi.
Ba mat nay biéu hién cu thé trong cac hoat dong sau:

+ KKTL trong lap ké hoach hoc tap

+ KKTL trong hoc theo nhom

+ KKTL trong tu hoc, ty nghién ctru

1.4. Ky nang ung pho véi kho khan tam ly trong hoc tap theo hoc
ché tin chi ciia sinh vién PHSP k¥ thuat

1.4.1. Ky nang wng pho

1.4.1.1. Khai niém ky nang

Khai niém "k§ ning" da dugc nhiéu tac gia trén thé gidi va ¢ Viét
Nam quan tdim. Qua nghién ctru tai liéu chiing t6i tong hop c6 ba cach tiép
can co ban:

- Cach tiép can thir nhat: Coi k¥ ning 1a mat k¥ thuat cia hanh dong

- Cach tiép can thtr hai: Coi k¥ ning 1 biéu hién mit ning luc cla
con nguoi

- Cach tiép can thr ba: Coi k¥ nang 13 hanh vi tng x{r ctia ca nhan

Qua su phan tich cac quan niém vé k¥ ning ¢ trong va ngoai nudc,
trong nghién ctru nay, chung t61 xem xét k§ nang vura la mat k¥ thuat cua
hanh dong vira 1a ning luc ctia ca nhan va cho rang: Ky ndng ld sw vdn
dung tri thue, kinh nghiém vao hoat dong nham thwe hién hoat dong do co
hiéu qua.

1.4.1.2. Khai niem wng pho

C6 mét s6 quan diém vé iing phé nhuw sau:

- Ung pho dugc hiéu nhu 1a cach thirc tu vé tAm 1y, dugc str dung dé
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lam giam cing thang. Hiéu qua cta su phong vé dugc danh gia dua trén
tinh hi¢u qua ctua nhirng phan tng dap tra cua ca nhan.

- Ung pho nhu 13 dic diém riéng biét trong nhan cach ctia ca nhan, xem
g pho nhu 13 mot khuynh hudng twong d6i 6n dinh ctia ca nhan nham dap
g lai nhitng tinh huéng khé khin theo mét cach thirc nhat dinh.

- Ung pho tinh dén nhirng doi hoi riéng biét ctia cac loai hoan canh
cu thé, ung pho duoc xem xét & goc do nay khong lién quan dén qua trinh
phong vé ciing nhu cac dic diém riéng biét clia ca nhan ma tiy thudc vao
hoan canh, do hoan canh quyét dinh.

- Ung pho 1a mat nang dong cua ctia cha thé. Ung phé 13 nhitng nd
luc ctia ca nhan, bao gom ca hanh dong bén ngoai va tam 1y bén trong
nham giai quyét nhitng tinh huéng vén gdy mét moi hodc vuot qua kha
ning cua ca nhan, budc ca nhan phai nd lyc dé giai quyét.

Qua sy phén tich cic quan niém vé tng phé trén ddy, ching toi xac
dinh: Ung phé la hanh dong ciia cd nhdn nhén dién dwoc cdi can gidi quyét,
xdc dinh cach thire gidi quyét phit hop va thuc hién cdch gidi quyét do.

1.4.1.3. Khai niém ky nang ung pho

Tt khai niém "K§ niang" va "Ung phé" néu trén, chung tdi quan
ni¢ém ky nang Ung pho nhu sau: Ky nang wrng pho la sy vdan dung tri
thire, kinh nghiem vao viéc nhan dién duoc cdi can giai quyét, xac dinh
cdach thire gidi quyét phit hop va thuc hién cdch gidi quyét dé nham thyc
hién hoat dong co hiéu qua.

1.4.2. Khdi niém vé kj ning itng phé véi khé khéin tam Iy trong
hoc tdp theo hoc ché tin chi ciia sinh vién DHSP ky thudt

1.4.2.1. Khai niém ky nang ung pho voi kho khan tam ly trong hoc tdp

* Ky nang ung pho voi kho khan tam ly:

Chung t6i cho rang: K¥ ning tmg phé véi khé khin tam 1y 14 sy van
dung tri thuc, kinh nghiém vao viéc nhan dién, xac dinh cach thac giai
quyét va thuc hién cach thic giai quyét nhimg yéu t6 tdm 1y giy trd ngai
cho hoat dong cua chu thé nhiam thyuc hién hoat dong co hi¢u qua.

* Ky nang wng pho voi kho khan tam ly trong hoc tap:

Tur cac khai niém trén, ching t6i xac dinh: Ky nang wng pho voi khé
khan tam ly trong hoc tdp la sy van dung tri thuc, kinh nghiém vao viéc
nhdn dién, xdc dinh cdch thirc gidi quyét va thiee hién cdach thire gidi quyét
nhitng yéu té tam Iy gdy tré ngai cho hoat dong hoc tip cia nguoi hoc
nham thuc hién hoat dong hoc tdp co hiéu qua.
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1.4.2.2. Khai niém vé ky néing irng phé véi khé khan tam Iy trong hoc
tdp theo hoc ché tin chi cia sinh vién DHSP ky thuat

Trén co so ké thira cac quan diém cua cac nha khoa hoc va cac khai
niém vé KNUP, vé dic diém hoat dong hoc tap theo hoc ché tin chi, vé KKTL
trong hoc tap theo hoc ché tin chi cta sinh vién PHSP ky thuat da phan tich &
cac phan trén, trong nghién ctru nay, ching t6i dua ra khai niém nhu sau:

K¥ ndng ieng phé véi khé khan tam Iy trong hoc tdp theo hoc ché tin
chi cua sinh vien PHSP ky thudt la sw van dung tri thuee, kinh nghiém vao
viéc nhan dién, xac dinh cach thirc giai quyét va thuc hién cach thuc giai
quyét nhitng yéu to tam 1y gdy tré ngai cho viéc hoc tdp theo hoc ché tin
chi cua sinh vien DPHSP ky thuat nham dat dwoc hiéu qua hoc tap tt.

1.4.3. Biéu hign ciia ky ning teng phé voi khé khan tam 1y trong
hoc tdp theo hoc ché tin chi ciia sinh viéen DHSP ky thudt

Céan ctr vao quy trinh cua mot hoat dong tri tu¢: nhan dién van dé,
xac dinh cach giai quyét van dé va thuc hién giai quyét van dé. Mudn giai
quyét t6t kho khan tAm ly can phai di theo trinh tu nay: tir vi¢éc nhan di¢n
kho khin, tim cach giai quyét phu hop va thuc hién cach giai quyét do.
Chung t0i xac dinh nhitng biéu hién co ban (k§ ning thanh phan) cua
KNUP véi KKTL trong hoat dong hoc tip theo hoc ché tin chi nhu sau:

1.4.3.1. Ky nang nhan dién KKTL trong hoc tap theo hoc ché tin chi

- Biét nhdn dién nhitng yéu té tam Iy gdy tré ngai (nhdn dién biéu
hién cua KKTL) trong hoc tap theo hoc ché tin chi:

+ Biét nhan dién nhiing yéu t6 tim 1y gy tro ngai trong 1ap ké hoach
hoc tap;

+ Biét nhan dién nhitng yéu t6 tdm 1y giy tr& ngai trong hoc theo
nhém sinh vién;

+ Biét nhan dién nhitng yéu t6 tAm 1y gay trd ngai trong trong tu hoc,
tu nghién ctlru.

- Biét nhdn dién nguyén nhdn cia nhitng yéu té tam Iy gdy tré ngai
(nhan dién nguyén nhan cua KKTL) trong hoc tap theo hoc ché tin chi:

+ Biét nhan dién nguyén nhan cia nhiing yéu t6 tdim Iy gy trd ngai
trong lap ké hoach hoc tap;

+ Biét nhan dién nguyén nhan cia nhitng yéu té tim 1y gy trd ngai
trong hoc theo nhom sinh vién;

+ Biét nhan dién nguyén nhan cia nhitng yéu té tim 1y gy trd ngai
trong trong tu hoc, tu nghién ctru.
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1.4.3.2. Ky ndng xdc dinh cdch thire gidi quyét KKTL trong hoc tdp
theo hoc ché tin chi

- Biét thu thdp théng tin vé cdc cdch thire gidi quyét KKTL:

+ Biét thu thap thong tin vé cac cach thire giai quyét KKTL trong lap
ké hoach hoc tap;

+ Biét thu thap thong tin vé cac cach thic giai quyét KKTL trong
hoc theo nhom SV;

+ Biét thu thap thong tin vé cac cach thic giai quyét KKTL trong tu
hoc, tu nghién ctru.

- Biét phan tich cdc cdch thire vng pho:

+ Biét phan tich cac cach thirc giai quyét KKTL trong 1ap ké hoach
hoc tap;

+ Biét phan tich cac cach thirc giai quyét KKTL trong hoc theo nhém SV;

+ Biét phan tich cac cach thuc giai quyét KKTL trong tu hoc, tu
nghién clru;

- Biét ra quyét dinh lya chon cdc cdch thirc irng pho:

+ Biét ra quyét dinh lua chon céac cach thire giai quyét KKTL trong
lap ké hoach hoc tap;

+ Biét ra quyét dinh lwa chon cac cach thirc giai quyét KKTL trong
hoc theo nhém SV;

+ Biét ra quyét dinh lwa chon cac cach thirc giai quyét KKTL trong
tu hoc, tu nghién curu.

1.4.3.3. Ky néng thue hién cdach thire gidi quyét KKTL trong hoc tdp
theo hoc ché tin chi

- Biét kién dinh thwe hién cdch thirc gidi quyét KKTL da chon:

+Biét kién dinh thyc hién cach thirc dd chon nham giai quyét KKTL
trong lap ké hoach hoc tap;

+ Biét kién dinh thuc hién cach thuc dd chon nham giai quyét
KKTL trong hoc theo nhém sinh vién;

+ Biét kién dinh thuc hién cach thic di chon nham giai quyét KKTL
trong tu hoc, tu nghién ctru;

- Biét thuc hién trong thiee tién cdach thire gidi quyét KKTL da chon

Biét thuc hién cac cach thirc giai quyét KKTL trong hoc tap theo tin
chi thé hién thong qua ba nhoém cach thire 1a: giai quyét bang su nd luc ban
than, bang su trg giup tir nguoi khac va bang phan tng tiéu cuc. Cu thé
trong cac hoat dong hoc tap nhu sau:
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+ Biét thuc hién trong thuc tién cach thic dd chon nham giai quyét
KKTL trong lap ké hoach hoc tap;

+ Biét thyc hién trong thuc tién cach thic dd chon nham giai quyét
KKTL trong hoc theo nhom sinh vién;

+ Biét thuc hién trong thyc tién cach thic dd chon nhiam giai quyét
KKTL trong tu hoc, tu nghién ctru.

1.4.4. Mvrc dj cua ky nang wng pho voi kho khan tim ly trong hoc
tGp theo hoc ché tin chi ciia sinh vién DHSP kj thudt

Trong pham vi cia luan an, ching t6i dua vao 3 dic diém Ia tinh day
du, tinh thanh thao VA tinh linh hoat dé xay dung tiéu chi danh gia KNUP,
dong thoi dua vao 3 k¥ ning thanh phan da dugc phan tich ¢ cac phan trén,
KNUP véi KKTL trong hoc tap theo hoc ché tin chi cia SV PHSPKT duoc
danh gid theo 5 muc do (tir thap dén cao): Kém, Yéu, Trung binh, Khé, Tét.

1.5. Cac yéu t6 anh hwéong dén ky ning ing phé véi khé khin
tam ly trong hoc tap theo hoc ché tin chi ciia sinh vién PHSP k§y thuét

C6 nhiéu yéu té anh huéng dén k¥ nang ung pho véi kho khan tam ly
trong hoc tap theo tin chi cua sinh vién, tuy nhién trong pham vi luan an
nay chiing t6i tip trung xem xét mot sd yéu to sau:

1.5.1. Cdc yéu to chii quan

- Hiéu biét vé dao tao theo hoc ché tin chi

- Tw tin tham gia cac hoat dong hoc tdp

- Hirng thu tham gia cac hoat dong hoc tdap

- Cdch té chire phirong phdp hoc tdp

1.5.2. Cdc yéu to khdch quan

- T6 chike trién khai dao tao theo tin chi ciia nha triong

- Phuong phap giang day cua giang vién

- Vai tro ciia ¢é van hoc tap

- Co s& vt chat dau tw cho hoat dong hoc tdp theo tin chi

Chuong 2
TO CHUC VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Vai nét vé dia ban va khach thé nghién ciru

2.1.1. Dia ban nghién ciru

Luan an duogc tién hanh nghién ctu trén 3 truong: PHSP K¥ thuat
Hung Yén, DPHSP K¥ thuat Nam Dinh va BPHSP K¥ thuat Vinh.
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2.1.2. Khdch thé nghién ciru

Khach thé nghién ctru 1a 687 sinh vién hé chinh quy tap trung tir nim
thir 2 dén nam thr 4 cta cac nganh su pham Cong nghé thong tin, Pién -
Pién tir, Co khi ché tao va Co khi dong luc.

2.2. Tién trinh nghién ctru

2.2.1. Giai doan nghién cvru ly ludn

- Tong quan cac nghién ctru trong va ngoai nudc, xay dung hé thong
khai niém céng cu, khung 1y thuyét cho van dé nghién ctru.

- Xay dung tiéu chi danh gia, bién soan thang do k¥ nang ung pho
v6oi kho khan tam 1y trong hoc tdp theo tin chi ctua sinh vién DPHSP k¥
thuat, soan thao phiéu diéu tra thuc tién (phiéu trung cau y kién, phiéu
phong van...); Thir nghiém cong cu va phan tich do tin ciy cua thang do.

2.2.2. Giai doan nghién cvwu thuc trang

- Lua chon xay dung thang do k¥ nang ung pho6 voi kho khan tam 1y
trong hoc tap theo tin chi.

- biéu tra thtr va kiém tra cac dic tinh thiét ké cua thang do

- Piéu tra thuc trang mtc d6 k¥ ning Gmg phé véi kho khin tam 1y
trong hoc tap theo tin chi cta sinh vién PHSP k¥ thudt, cic yéu t6 anh
huong té1 k§ nang tng pho vai kho khan tam 1y trong hoc tap cua sinh vién.

- Phan tich két qua diéu tra thuc trang mac do k¥ ning tng phod véi
kho khan tam 1y trong hoc tap cua sinh vién.

- Pé xuat mot sd bién phap tm 1y - su pham nhiam nang cao muc do ky
nang tmg pho vaoi kho khan tam ly trong hoc tap cua sinh vién DPHSP k¥ thuat.

2.2.3. Giai doan thwc nghiém su pham

Tb chirc thuc nghiém tac dong; so sanh, phan tich két qua muc do
biéu hién k¥ niang tmg pho voi kho khan tdm ly dé danh gia tinh hiéu qua
cua bién phap tac dong.

2.3. Phuong phap nghién ciru

Luan an st dung cac phuong phap nghién ctru sau:

- Phwong phap nghién ciru tai liéu, van ban

- Phwong phdp diéu tra bang phiéu hoi

* Phiéu hoi sé 1: Tim hiéu thuc trang mirc do biéu hién KKTL, cach
tmg pho vdi KKTL va cac yéu t6 anh hudng dén KNUP véi KKTL trong
hoc tap theo hoc ché tin chi cua sinh vién DPHSP k¥ thuat. Noi dung:

(1) Vé muc 6 KKTL trong cac hoat dong hoc tap theo tin chi, gom
3 item;
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(2) V& murc d6 biéu hien KKTL trong cac hoat déng hoc tap theo tin
chi, gém 27 item.

(3) Vé cach thuc ung pho dé giai quyét KKTL: ¢ng pho bang su nd
lyc caa ban than, gém 19 item, &ng phé bang viéc tim su gitip d& tir nguoi
khac, gom 18 item va tng ph6 bang nhiing phan tng tiéu cuc, gom 18 item.

(4) Vé cac yéu to anh huong dén ki ning tng phd voi khé khin tam 1y
trong hoc tap theo tin chi cia sinh vién DHSP k¥ thuat, gom 35 item.

* Phiéu héi s6 2: Xéc dinh mic do biu hién KNUP véi KKTL cua
sinh vién DPHSP ky thuat trong viéc: Lap ké hoach hoc tap; Hoc theo nhém
va tu hoc, tu nghién ctru. Noi dung:

(1) V& KNUP vé6i KKTL trong Iap ké hoach hoc tap, gom 41 item;

(2) V& KNUP véi KKTL trong hoc theo nhém, gom 41 item;

(3) V& KNUP véi KKTL trong tu hoc, tw nghién ciu, gom 41 item.

Viéc danh gia KNUP véi KKTL trong hoc tap theo tin chi cta sinh
vién duoc xac dinh dua vao két qua diém trung binh cong va do léch chuin
ctia phan bd két qua thu dugc dé chia lam 5 mc d6 1a: Kém, Yéu, Trung
binh, Kha, Tét.

Ngoai ra, luan 4n con st dung mot sé phuong phap khac nhu:
Phuong phéap quan sat, phuong phap phong van siu, phuong phap nghién
ctru san pham hoat dong, phuong phap giai bai tap tinh hudng

- Phwong phdp théng ké todn hoc

Céc s6 liéu thu dugc sau khao sat thuc tién duoc xir 1y bang phan
mém SPSS 20.0.

- Phwong phap thwc nghiém sw pham tac dong

Str dung thuc nghiém tdm 1y - su pham nham nham nang cao k¥ ning
ung phd véi kho khan tdm 1y trong hoc tdp cho sinh vién trong dao tao
theo hoc ché tin chi.

Chuong 3
KET QUA NGHIEN CUU THUC TIEN VE KY NANG UNG PHO
VOI KHO KHAN TAM LY TRONG HQC TAP THEO HQC CHE
TIN CHI CUA SINH VIEN PAI HQC SU PHAM KY THUAT

3.1. Thue trang khé khin tim ly trong hoc tap theo hoc ché tin
chi cua sinh vién DHSP ky thuat

3.1.1. Panh gid chung vé mirc dp biéu hién ciia khé khin tim Iy
trong hoc tip theo hoc ché tin chi ciia sinh viéen DHSP ky thudt
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Bing 3.1: Mirc dp khé khdn tdm Iy trong hoc tdp theo hoc ché tin chi
cua sinh viéen DHSP ky thuat

Mirc d6 KKTL
77| Khokhantimly {prp) gy o Rt | gy | T cao | Rt cao
trong cac viéc thap binh

SLI% |SL|% |SL |% |(SL [% |SL |%

1 |Lap ké hoach hoc tap | 3,67 | 1,14 [29(4,2|88|12,8|108|15,7|308(44,8|152(22,1

2 |Hoc theo nhém 3,741 1,02 |28/4,1/63| 9,2 | 85 (12,4/390|56,8|121|17,6

Tu hoc, tw nghién cau | 3,85 | 1,02 |39(5,7(48| 7 |50 | 7,3 [386|56,2|164|23,9

Chung (n=687) |3,75| 1,06 |32(4,7|67| 9,7 | 81 |11,8/361|52,6/146|21,2

(Ghi chl: BTB thdp nhat1a 1, cao nhat la 5).

Nhén xét: Két qua khao sat trinh bay & bang 3.1 cho thdy, sinh vién
c6 KKTL trong cac hoat dong hoc tap theo tin chi & mic cao (52,6%) va
nghiéng vé murc rat cao (21,2%) qua y kién tu danh gia cua sinh vién. Két
qua thu duoc cling cho thdy khuynh huéng phan hoa thé hién 13 & cac mirc
do biéu hién trong tat ca cac khia canh danh gia cua sinh vién vé kho khan
tam ly cua ho trong hoc tap theo hoc ché tin chi, d6 1éch chuéan dao dong tur
1,02 dén 1,14; trong d6 c¢6 su phan hoa lon nhét cta sinh vién vé kho khin
tam ly trong vi¢c “Lap ké hoach hoc tap” (do 1éch chuén = 1,14).

Bang s6 liéu ciling cho thay sinh vién gip khé khan tim 1y trong phan
l6n cac hoat dong hoc tap theo tin chi. Trong do sinh vién gap kho khan
tam ly nhiéu nhét trong hoat dong hoc tap “Tu hoc, tu nghién ciu” (PDTB
= 3,85 - xép thtr bac 1) va gip kho khan tdm 1y it nhat trong hoat dong hoc
tap “Lap ké hoach hoc tap” (PTB = 3,67 - xép tht bac 3).

Qua thyc té cho thay hién nay cac truong DPHSP ki thuat di chuyén
do6i tir phuong thitc dao tao theo nién ché hoc phan sang hé thong tin chi.
Phuong thirc dao tao nay tao diéu kién thuan loi dé ngudi hoc tich lity kién
thirc, chuyén d6i nganh nghé, lién thong, chuyén tiép téi cac cap hoc tiép
theo. Tuy nhién, phuong thirc ddo tao nay ciling dit ra nhitng yéu cau cao
cho ca nguoi day, ngudi hoc. Trong hoc tap k¥ thuat doi hoi sinh vién phai
tich cuc, chu dong trong tu hoc, tu nghién ctru ca ly thuyét 1an thuc hanh
k¥ ning, can biét chia sé kién thuc, hop tac voi nguoi khac va cing nguoi
khac tiép thu, hoan thién tri thie, k¥ ning, k¥ xao nghé nghiép can thiét...
Chinh nhiing yéu cau d6 da tao ra khong it kho khan tdm ly cho sinh vién,
doi hoi ho phai vuot qua thi méi c6 thé dat két qua tot nhat.
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3.2. Thwe trang ky nang wng pho véi kho khan tam ly trong hoc
tap theo hoc ché tin chi ciia sinh vién PHSP ky thuit
3.2.1. Danh gia chung ky nang wng pho voi kho khan tam ly trong
hoc tdp theo hoc ché tin chi ciia sinh viéen DPHSP kj thudt
Bdng 3.6: Murc dp ky ndang wng pho voi kho khan tdam ly trong hoc tdp
theo hoc ché tin chi ciia sinh vién DHSP ky thudt

Mirc d§ ky nang

Trung

binh Kha | Tot

TT| Biéu hién ciia kj ning [PTB[PLC| Kém | Yéu

SL] % |SL| % | SL| % |SL|% |SL| %

1 Id%;‘ang nhan dien KKTL | <310 95 109|15.9|147|21,4|353|51.4/436.2|35]5.1

o [Kynang xacdinh cach |, 1 g |4 931991132 21047| 36 |123(17.9/50/8.6(37|5.4
thire gidi quyét KKTL

g [K¥ nang thyc hién cach |, o)1 o) | g5 |11 9|387|56.3/154/22 4/ 284.1|36|5.3
thire gidi quyét KKTL

Chung (n=687) | 2.38|0.93|137/19.9/261| 38 |210/30.6/436.3|36]5.2

(Ghi chii: DTB thdp nhat la 1, cao nhat la 5).

Nhan xét: K nang ing phd voi kho khan tam ly trong hoc tap theo
tin chi cua sinh vién PHSP k¥ thuat biéu hién & nhiéu khia canh (nhan
dién KKTL; xac dinh cach giai quyét KKTL; thuc hién giai quyét KKTL)
chu yéu ¢ murc d6 trung binh nghiéng vé mic yéu (PTB = 2,38).

Tong hop ¥ kién ty danh gia cua sinh vién vé cac khia canh biéu hién
KNUP v6i KKTL & sinh vién va két qua tai bang 3.6 cho thay: Nhin chung,
sinh vién c6 cac biéu hién KNUP v6i KKTL néi chung, biéu hién & khia
canh nhan dién KKTL, xac dinh cach giai quyét KKTL, thyc hién cach giai
quyét KKTL néi riéng déu ¢ muc “it khi nghi va 1lam dugc” (Mtc yéu),
nghiéng vé muc “Poi khi nghi va 1am nhu vay duoc” (Mirc trung binh). C6
t61 38,1% sb sinh vién c6 k¥ ning KNUP véi KKTL ¢ mic yéu; 30,6%
sinh vién c6 k¥ nang & murc trung binh, va chi cé 5,2% sinh vién c6 ky nang
dat muc tot (tie 1a “Rat thuong xuyén nghi va 1am duoc”.

Phan tich két qua cu thé hon, sinh vién c6 biéu hién k¥ ning Xxac
dinh cach giai quyét KKTL & muc thap nhat (BTB = 2,19). O k§ ning
nay, co téi 36% sb sinh vién & mirc kém va 32,2% s sinh vién ¢ mirc
yéu. Piéu nay thé hién rang sinh vién “it khi nghi va lam nhu duoc”, chi
c6 5,4% sinh vién thuc hién tmg phd & muc tot, tic 1a “thudng xuyén
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nghi va lam dugc”. Phan 16n sinh vién (51,4%) dat muc trung binh (d6i
khi nghi va lam duoc) va 21,4% chi dat mic yéu (it khi nghi va lam
duoc) ¢ k¥ ning nhan dién KKTL, va ciing chi ¢6 5,1% sb sinh vién co
k¥ ning nhan dién KKTL ¢ muc tét. Tuy c6 sb sinh vién ¢ mic kém
chiém ti 1& thip hon (11,9%) nhung k¥ niang thuc hién cach giai quyét
KKTL trong hoc tap theo tin chi lai c¢6 s luong 16n sinh vién (56,3%) &
mirc yéu, két qua do cho thdy hon mot ntra sb sinh vién con chua c6 ky
nang thuc hién cach giai quyét KKTL trong hoc tap theo tin chi.

Tu thyc trang trén, ching t61 1y gidi nhu sau: Sinh vién DPHSP k¥
thuat c6 dau vao twong ddi thip (chu yéu & mic diém san theo quy dinh).
Khi vao truong, hét nam tha nhét cic em duogc xét vao hoc hé su pham k¥
thuét can cr vao diém tich Ity ctia nam thu nhat. Ttr nam th{ hai, viéc hoc
kién thurc chuyén mon k¥ thuat va kién thtrc nghiép vu su pham day nghé
duoc tién hanh song song voi nhau. Co thé noi noi dung hoc tap kha nhiéu,
trong khi thoi gian trén 16p ma co su huéng dan cia gido vién it, trinh do
dau vao kha thap cho nén k¥ ning hoc tap cta da sd sinh vién chua dap
ung duogc yéu cau hoc tap theo tin chi. Piéu d6 dan t6i kho khin tdm ly
xuat hién, cac em chua biét cach giai quyét hiéu qua.

Nhu vay co thé théy gﬁn nhu sinh vién chua y thirc duogc viéc can rén
luyén k¥ ning Gng phé dé vuot qua khd khin vé mit tim 1y, cling nhu
chua chu dong tim cach giai quyét kho khan dé hoc tap hiéu qua.

3.2.2. Nhitng biéu hién cu thé ciia ky nding teng phé véi khé khin
tdm ly trong hoc tdp theo hoc ché tin chi ciia sinh vién DPHSP ky thudt

3.2.2.1. Ky nang nhgn dién kho khan tam ly trong hoc tap theo hoc
ché tin chi cia sinh vién DHSP kj thudt

Két qua khao sat cho thay:

- Phan 16n sinh vién DHSP k¥ thuat ¢6 k¥ ning nhan dién kho khin
tdm 1y trong lap ké hoach hoc tap & mirc thap (BTB = 2,53). Trong d6 sinh
vién biét nhan dién nguyén nhan gay ra KKTL (PTB = 2,63) t6t hon nhan
dién biéu hién cua KKTL trong lap ké hoach hoc tap (PTB = 2,47).

- Phan 16n sinh vién PHSP k¥ thuat c¢6 k¥ ning nhan dién khé khin
tdm ly trong hoc theo nhém & mirc thiap (PTB = 2,68). Tuy nhién k¥ ning
nay cao hon so vdi k¥ nang nhan dién KKTL trong 1ap ké hoach hoc tap.

- Sinh vién DHSP k¥ thuat c6 k¥ nang nhan dién khé khan tam 1y
trong tu hoc tu nghién ctru & muc thap (PTB = 2,72). Tuy vdy, muic do
ndy 1a cao nhat cua k¥ niang nhan dién KKTL trong 3 hoat dong: 1ap ké
hoach, hoc nhém va tu hoc.
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3.2.2.2. Ky nang xdc dinh cach thire gidi quyét khé khan tam Iy trong
hoc tap theo hoc ché tin chi cua sinh vién DHSP ky thuat

Két qua khao sat cho thay:

- Sinh vién PHSP k¥ thuat c6 k¥ ning xac dinh cach giai quyét
KKTL trong 1ap ké hoach hoc tdp & mirc yéu (PTB = 2,11). O murc nay,
sinh vién DHSP k¥ thuat it khi biét cach thu thap thong tin vé cac cach
thie giai quyét KKTL, it khi biét phan tich cic cach thirc giai quyét
KKTL va it khi biét ra quyét dinh lwa chon cac cach thirc giai quyét
KKTL trong lap ké hoach hoc tap.

- Sinh vién PHSP k¥ thuat c¢6 ky ning xac dinh cach giai quyét
KKTL trong hoc theo nhém ¢ mirc yéu (PTB = 2,25).

- Sinh vién PHSP k¥ thuit c¢6 ky ning xac dinh cach giai quyét
KKTL trong tu hoc, tu nghién ciru & muc yéu (PTB = 2,18). Két qua ciing
cho biét rang da s6 sinh vién chua biét tim hiéu ki kho khan tdm 1y can giai
quyét, tir 46 phan tich diéu kién khach quan va cha quan dé xac dinh mét
cach giai quyét toi wu nhat ddi voi ban than va diéu kién hién tai nham giai
quyét KKTL trong tu hoc.

3.2.2.3. Ky ndng thuc hién cdach thirc gidgi quyét khé khin tim 1y
trong hoc tap theo hoc ché tin chi cia sinh vién DHSP ky thudt

Két qua khao sat cho thay:

- Sinh vién DHSP k¥ thuat c6 k¥ ning thyc hién cach giai quyét KKTL
trong ké hoach hoc tap & muc yéu (PTB = 2,26). O mirc ndy, SV chua biét
quyét tam thuc hién, chua biét gat bo nhimg yéu t6 khac dé kién tri thuc hién
cach giai quyét KKTL d3 chon nham hoan thanh nhiém vu hoc tap tt nhat.

- Sinh vién DPHSP k¥ thuit co k¥ ning thuc hién cach giai quyét
KKTL trong hoc theo nhém ¢ muc yéu (PTB = 2,31). Cach giai quyét
KKTL trong hoc nhom dugc nhiéu SV lya chon do 13 nho su trg gitp tu
giang vién, trg gitp tir ban bé (BTB = 3,18 va 3,13).

- Sinh vién DHSP k¥ thuat c¢6 k¥ ning thuc hién cach giai quyét
KKTL trong tu hoc, tr nghién ciru ¢ mtc yéu (BTB = 2,43). Tuy nhién
mitc do ndy cao hon so voi mic d6 cia ki ning thuc hién giai quyét
KKTL trong lap ké hoach hoc tap va hoc nhom. Ching té r::fmg hoat dong
tu hoc trong dao tao theo hoc ché tin chi 1a bat budc, néu khong hoan thanh
s& khong qua mon hoc. Vi vay ma kha nhiéu sinh vién thuc hién tot ki
nang ung pho véi KKTL trong tu hoc, tu nghién ctru.

* Thuc trang muc do lwa chon va sw dung cach gidi quyét kho khan
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tam 1y trong hoc tdp theo hoc ché tin chi ciia sinh vién PHSP ky thudt
Bing 3.16: Mirc dp lwa chon cdc cdch gidi quyét KKTL trong hoc tip
theo hoc ché tin chi ciia sinh vién PHSP ky thudt

TT Cich giii quyét KKTL PTB | PLC Il;f
1 | Giai quyét bang su nd luc ciia ban than 224 | 093 | 3
2 | Giai quyét bang cach tim su gitp do tr nguoi khac | 2.47 | 0.97 2
3 | Giai quyét bang phan g ti€u cuc 3.09 | 0.93 1

Chung (n = 687) 2.60 | 0.94
Nhan xét:

S lidu & bang 3.16 cho thay: Pa so sinh vién lua chon cach giai quyét
KKTL bang phan tmg tiéu cuc (PTB = 3,09 - xép tht bac 1). Mac do lwa
chon cach giai quyét bang su nd luc ctia ban than rat thap (PTB = 2,24 - xép
thir bac 3). Két qua ndy phan anh mét thuc trang 1 khi gap KKTL trong hoc
tap, sinh vién chua thuc su nd luc dé giai quyét van dé. V& céac cach tim su
trg giup tir nguoi khac cling duoc sinh vién it lya chon dé giai quyét KKTL.
Sinh vién thuc hién cach tng pho bang nhitng phan tng tiéu cuc c¢6 muc do
cao nhat (BTB = 3,09). Piéu nay cho thay khi giap KKTL, sinh vién chua
tich cuc giai quyét, vi vay KKTL anh huéng dén hiéu qua hoc tap.

Qua thuyc trang cac cach giai quyét KKTL ma sinh vién Iya chon nhu
trén cho thay su can thiét phai gido duc, rén luyén cho sinh vién cach giai
quyét bang su nd luc ban than nham gop phan hoan thanh nhiém vu hoc tap.

3.2.3. Thuec trang ky ndng vrng pho voi kho khan tam ly trong hoc tap
theo hoc ché tin chi ciia sinh vién DHSP ky thudt so sanh theo cdc bién so

* So sdnh theo giodi tinh: Nhin chung sinh vién nam c6 k¥ ndng tng
pho voi kho khin tam 1y tot hon nit.

* So sanh theo nam hoc: Co6 su khac biét dang ké vé murc d6 k¥ nang
ung pho voi kho khan tam 1y trong hoc tap theo tin chi gitra sinh vién cac
nam hoc khac nhau.

* So sanh theo dia ban trwong hoc: Phan 16n k¥ ning ung phé voi
kho khan tdm 1y cua sinh vién truong DHSP k¥ thuat Vinh thip hon so
vO1 cac truong con lai, tuy nhién sy khac bi€t nay khong c6 y nghia
théng keé.

* So sdnh theo két quad tich liy tin chi ciia sinh vién: Co mbi tuong
quan thuan gitra k§ nang ung pho6 voi kho khan tam ly cua sinh vién trong
hoat dong theo tin chi voi két qua tich lily tin chi cua sinh vién véi r = 0,38
va p = 0,04. Diéu nay c6 nghia 13, sinh vién co két qua tich lity tin chi dat
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mirc xudt sic va gioi c6 k¥ ning tmg pho véi kho khin tm 1y tot hon trong
cac hoat dong hoc tap theo hoc ché tin chi so véi sinh vién c6 két qua hoc tap
& muc thap hon.

3.3. Thue trang cac yéu to anh huong dén Ky ning vimg phé véi khé
khan tam ly trong hoc tap theo hoc ché tin chi cia sinh vién PHSP ky thuat

Két qua diéu tra cho thay c6 nhiéu yéu t6 anh huong dén ki ning tmg
pho vo1 kho khan tam Iy trong cac hoat dong hoc tép theo tin chi cta sinh
vién. Ket qua nghién ctru cho thdy yéu t6 c6 anh huong nhiéu nhat 1a cach
thire t6 chirc phuong phap hoc tip cta sinh vién va phuong phéap giang day
clia giang vién. C6 mdi tuong quan thuan gitta cac yéu té anh huong va
giira cac yéu t6 anh hudng véi KNUP véi KKTL trong hoc tap theo tin chi.

3.4. Két qua thwe nghiém tac dong

Trén co s& két qua nghién ctu 1y luan, nghién ctru thuc trang va cac
yéu t6 anh huong dén KNUP véi KKTL trong hoc tap theo tin chi cua sinh
vién DPHSP k¥ thuat, chung t61 dé xuat bién phap thuc nghiém: Boi dudng
nang cao ky nang tng phd véi khoé khan tam 1y trong hoat dong hoc theo
nhom va tu hoc, tw nghién ciru cho sinh vién. Két qua nhu sau:

Bdng 3.25: Két qua truoc va sau thwe nghiém vé mikc do KNUP
voi KKTL trong hoc theo nhom va tw hoc, tw nghién ciwu cua

nhém thuc nghiém
Trwéc TN Sau TN Y

Biéu hi¢n ciia ky niin nghia
' y nans DPTB | DLC | PTB | PLC | thing
ké
Nhan dién KKTL trong hoc theo nhom 161 | 0,78 | 2,99 | 0,98 | 0,05
Xac Chl’,lh cach giai quyét KKTL trong hoc 182 | 077 | 212 | 066 | 0,00
theo nhom
Thyc hl,e;n cach giai quyét KKTL trong hoc 208 | 090 | 282 | 073 | 0,00
theo nhom
KNUP véi KKTL trong hoc theo nhom 1,83 | 0,81 | 2,64 | 0,79 | 0,03

Nhan dién KKTL trong tu hoc, tw nghién ctru 232 | 0,74 | 284 | 0,94 | 0,12

Xac c’u.rih ca}ch gidi quyét KKTL trong tu hoc, 176 | 078 | 238 | 0.87 | 0,00
tu nghién ctru

Thuc hién cach giai quyét KKTL trong tu hoc,

N 1,85 | 0,84 | 2,36 | 0,65 | 0,00
tu nghién clru

KNUP véi KKTL trong tw hoc, tw nghién ciiu 1,97 | 0,78 | 2,52 | 0,82 | 0,00
(Ghi chii: PTB thdp nhat la 1, cao nhat la 5).
Nhan xét:

Sau thoi gian tién hanh cac bién phap tic dong ddi voi nhom thuc
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nghiém, ching t6i do két qua ¢ nhom thuc nghiém sau thuc nghiém. Két
qua thu dugc ¢ bang 3.25 cho thiy: Cac biéu hién cta k¥ ning déu ting:

- Péi v6i KNUP v6i KKTL trong hoc theo nhém: DTB tang tir 1,83
1&n 2,64 va muc ting nay 13 co ¥ nghia véi p < 0,05. Piéu nay chimg té sau
khi duoc tap huan, KNUP véi KKTL trong hoc theo nhom cua SV nhém
thuc nghiém duoc tang 1én dang ké. Trudce thuc nghiém, cac biéu hién cia
ky nang dugc chon thuc nghiém déu & muc yéu, tire 1a it khi biét thuc hién
KNUP, nhung sau thuc nghiém, KNUP v6i KKTL d3 tang 1én murc trung
binh. O mirc do nay, sinh vién PHSP k¥ thuat da biét thuc hién d6i khi day
du, doi khi khong, luc nhanh, luc cham, luc linh hoat, Iac cung nhéc viéc
nhan dién, xac dinh cach thirc giai quyét va thuc hién cach thirc giai quyét
KKTL trong hoc theo nhém.

- Béi v6i KNUP véi KKTL trong tu hoc, tw nghién ctru: muc do da
tang tir yéu 1én trung binh (PTB ting tir 1,97 1&n 2,52), miic ting nay 1a c6 ¥
nghia véi p < 0,05. Diéu ndy ching to sau khi duoc tap huan, KNUP véi
KKTL trong tu hoc, tu nghién ctru ctua sinh vién nhém thuc nghiém cling
duogc ting 18n, sinh vién thinh thoang da biét cach nhan dién, xac dinh céch
giai quyét va thuc hién cach giai quyét KKTL trong tu hoc tir nghién ctru.
Pay 1a su thay doi quan trong gop phan nang cao hiéu qua ty hoc tu nghién
ctru cho sinh vién.

Nhu vay co thé khéng dinh, bién phap duoc ap dung trong chuong
trinh tdp huin nang cao k¥ ning tmg phd véi kho khin tdm 1y trong hoc
tap theo hoc ché tin chi cho sinh vién PHSP k¥ thuat la ¢ hiéu qua.

KET LUAN VA KIEN NGHI

1. Két luan

Tir két qua nghién ctru 1y ludn va thuc tién cia dé tai, ¢ thé néu ra
nhing két luan sau day:

L.1. Vé Iy lugn

K¥ ndng tmg pho c6 vai tro quan trong giup sinh vién DPHSP k¥
thuat vuot qua cac kho khan tam Iy trong hoc tap, nham thyc hién hoat
dong hoc tap theo hoc ché tin chi co hiéu qua.

Ky nang ieng phé véi khé khan tam Iy trong hoc tip theo hoc ché tin
chi cua sinh vien DHSP ky thudt la sw van dung tri thirc, kinh nghiém dae
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nhdn dién, xdc dinh cdch thire gidi quyét va thuwc hién cach thire gidi quyét
nhitng yéu té tam 1y gdy tré ngai cho viéc hoc tdp theo hoc ché tin chi ciia
sinh vien DHSP ky thudt nham dat dwoc hiéu qua hoc tap tot.

K¥ ning tng phé voi KKTL trong hoc tap theo hoc ché tin chi cua
sinh vién DHSP k¥ thuat biéu hién ¢ ba k¥ ning thanh phan la: K§ ning
nhan dién KKTL trong hoc tdp theo hoc ché tin chi; K¥ nang xac dinh
cach thuc giai quyét KKTL trong hoc tap theo hoc ché tin chi va ki ning
thuc hién cach thire giai quyét KKTL trong hoc tap theo hoc ché tin chi.

Sy hinh thanh phat trién k¥ ning tng phé véi KKTL trong hoc tap
theo tin chi cta sinh vién chju sy anh hudng cta nhiéu yéu t6 chu quan va
khach quan khac nhau.

1.2. Vé thuee tién

Két qua nghién ctru thuc tién cho thay:

Sinh vién c¢6 kho khan tam 1y trong hoc tap theo hoc ché tin chi &
mirc cao. Trong d6 sinh vién gip kho khin tdm 1y nhiéu nhat trong tu hoc,
tu nghién cuu.

K§¥ ning ung phé véi khé khin tdm 1y trong hoc tap theo hoc ché
tin chi cua sinh vién DPHSP k¥ thuét hién nay chu yéu & mirc trung binh
va muc yéu. Mrc do nay biéu hién ca & KNUP v6i KKTL néi chung va
biéu hién tung ky nang thanh phén: nhan dién KKTL, xac dinh cach giai
quyét KKTL va thuc hién cach giai quyét KKTL. Trong d6, k¥ ning xéc
dinh cach giai quyét KKTL dat muc thap nhat, k§ ning nhan dién KKTL
dat muc cao nhat.

Co su khéc biét vé KNUP véi KKTL trong hoc tap theo hoc ché tin
chi cua sinh vién PHSP ky thuat theo phuong dién gidi tinh, nganh hoc,
nam hoc, dia ban truong hoc nhung khong dang ké.

C6 nhiéu yéu to chu quan tir phia sinh vién va khach quan anh huéng
dén k¥ ning Gmg pho véi kho khin tdm 1y trong hoc tap theo hoc ché tin
chi cua sinh vién DPHSP k¥ thuat. Trong d6, cach thtc to chirc phuong
phap hoc tap cua sinh vién va phuong phap giang day cua gidng vién 1a hai
yéu to c¢6 anh hudng 16n nhat.

C6 thé niang cao KNUP véi KKTL trong hoc theo nhom va trong tu
hoc tu nghién ctru cho sinh vién PHSP k¥ thuat bang cach tién hanh tap
huéan bdi dudng nang cao k¥ ning nay cho sinh vién. Két qua thuc nghiém
cho phép khang dinh tinh hiéu qua cua bién phap tic dong tdm 1y - su
pham dugc dé xut.
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Vi nhitng két qua nghién ctru trén, luan 4n da hoan thanh nhiém vu
nghién ctru dé ra. Két qua nghién ctu da khang dinh duogc gia thuyét khoa
hoc di néu ban dau.

2. Kién nghi

2.1. Péi véi nha truong

- T6 chirc tdp huin nang cao kién thtrc chuyén mon, nghiép vu vé
dao tao theo hoc ché tin chi cho giang vién, cd van hoc tdp va sinh vién.
C6 thé moi cac chuyén gia c6 kinh nghiém vé dao tao theo hoc ché tin chi
dén nha truong dé giang vién, cd van hoc tap co diéu kién trao doi.

- Chi trong xay dung co s& vat chat nham dap ung yéu cau cia
hoat dong day va hoc theo hoc ché tin chi. Pic biét can bod sung hé
théng hoc li¢u, cap nhat nhiing tai li€éu maéi dé phuc vu qua trinh hoc tap
cho sinh vién mot cach day du.

- Xay dung mang ludi ¢b van hoc tap chuyén nghié¢p; chl trong phat
trién k¥ nang tu vin hoc tap cho ¢b van hoc tip dé ning cao chat lugng hoat
dong tu van hoc tap, tir d6 nang cao chat luong dao tao theo hoc ché tin chi.

2.2. Péi véi giang vién, cé vin hoc tap

- Giang vién can chu dong tiép thu nhitng yéu cdu mdi trong phuong
thire dao tao theo hoc ché tin chi. Nghién ctru k¥ ban chét cua dao tao theo
hé thong tin chi dé dua ra nhitng yéu cau hop 1y nhat ddi voi nhiém vu cia
sinh vién. Tang cudng giao luu hoc hoi kinh nghiém vé cong tac day hoc
va ¢b van trong dao tao theo hoc ché tin chi.

- Chti trong viéc huéng dan phuong phéap hoc tap cho sinh vién. Ting
cuong phuong phap tich cuc theo tinh than hudng dan, t6 chite cho sinh
vién tham gia vao cac loai hinh hoat dong cua tiét hoc. Thay doi thoi quen
day hoc theo nién ché, hinh thanh nhitng phuong thtrc, hanh dong méi dap
ung yéu cau cta hoc ché tin chi, chu ¥ hudng dan sinh vién thyc hién hoat
dong hoc tap theo tin chi.

- Chu trong hinh thanh k¥ nang mém trong qua trinh hoc tip theo hoc
ché tin chi cho sinh vién nhu: k¥ ning tu nhan thic ban than, k§ ning
kiém soat thoi gian, k¥ ning xay dung ké hoach cong viéc, k¥ niang giai
quyét van dé khi gap kho khan...

- Cb van hoc tap can cha trong rén luyén k¥ ning tu van hoc tap theo
hoc ché tin chi cho sinh vién; chu dong tim hiéu nhu cau tu van hoc tap
theo hoc ché tin chi cta sinh vién, tir d6 dinh huong hoat dong tu van hoc
tap cho sinh vién mdt cach c6 hi¢u qua.



24

2.3. Doi véi bén than sinh vién

- Cha déng tim hiéu phuong thirc dao tao theo tin chi tir cac nguén
thong tin khac nhau nhu cic quy ché, quy dinh, giang vién cd van hoc tap,
ban bé... dé c¢6 nhan tirc diing dan va siu sic vé phuong thire dao tao nay.
Pong thdi, sinh vién can tim hiéu chirc ning, nhiém vu cta cic phong
chtrc ning, khoa phu trach chuyén mén va cta cb van hoc tap dé co thé
thuan loi trong qua trinh tu van hoc tap va giai quyét cong viéc lién quan
dén hoc tap. Can ting cudng moéi quan hé véi ¢d van hoc tap, giang vién
va khoa chuyén moén dé dugc tu van hoc tap mot cach dﬁy du.

- Can tich cuc, chu dong va sang tao khi tham gia cac hoat dong
hoc tap theo hoc ché tin chi. Can chu dong xay dung ké hoach hoc tap
toan khoa dé c6 16 trinh hoc tap ro rang, dinh hudéng cac hoat dong trong
tirng nam hoc, hoc ky.

- Reén luyén phuong phap hoc tap tich cuc phu hgp véi phuong thire
dao tao theo tin chi. Tang cuong hoc tap hop tdc vo1 nhém, tu hoc, tu
nghién ctru dé hoan thanh cac nhiém vu hoc tap./.
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